
IGH Infotec AG -  
Gemeinsam erfolgreicher kommunizieren.

Bist Du bereit, die 
Telefonleitungen zu 
rocken? Dann werde 
unser Megafon!
Du bist offen, teamfähig und 
Kommunikation ist genau Dein Ding?

Unbefristet in Teil-/ Vollzeit

Telefonische 
Kundenbetreuung (m/w/d)

Top! Bewirb Dich bei uns als

Deine Rolle bei uns:
•  ��Persönlichkeit: Deine offene Persönlichkeit ist unser 

Schlüssel zur Beziehungspflege mit Interessenten, die uns 
bereits vertraut sind.

•  ��Kommunikation: Mit gezielten Fragen und aktivem 
Zuhören erkennst Du den aktuellen Bedarf des 
Gesprächspartners.

•  �� Lösungspräsentation: Ob ein Besuch einer unserer 
Veranstaltungen oder ein individueller Termin – clever 
präsentierst Du passende Lösungen.

•  ��Gesprächsführung: Mit Deiner sympathischen 
Stimme und anschaulichen Sprache kreierst Du ein 
Gesprächserlebnis, das im Gedächtnis bleibt.

•  ��Motivation: Deine Begeisterungsfähigkeit und Neugierde 
treiben Dich täglich an.

•  �Keine Sorge: Hier wird nicht verkauft! Denn wir sind kein 
Callcenter.

Dein Profil:
•  �Telefonieren: Telefonieren ist Deine Leidenschaft und die 

Vielfältigkeit menschlicher Charaktere begeistert Dich.
•  �Sprachkenntnisse: Sehr gute Deutschkenntnisse.
•  �Ausbildung: Idealerweise eine abgeschlossene 

kaufmännische Berufsausbildung.
•  �Technische Kenntnisse: Du bist versiert im Umgang mit 

MS-Office und hast Erfahrung mit CRM-Systemen.

Was bieten wir Dir?
•   �Individuelle Entwicklung: Bei uns stehst Du im Fokus! 

Wir fördern Deinen Werdegang und schätzen Deine Arbeit.
•  �Sicherheit & Karriere: Freue Dich auf einen unbefristeten 

Vertrag in einem beständigen Unternehmen – Deine Basis 
für eine strahlende berufliche Zukunft.

•  �Flexibilität & Wohlbefinden: Unsere modernen 
Arbeitsbedingungen und flexible Arbeitszeiten garantieren 
ein angenehmes Arbeitsklima.

•  �Team & Wachstum: Tausche Dich mit passionierten 
Kollegen aus und entwickle Dich stetig weiter.

•  �Schnelligkeit & Effizienz: Unsere flachen Hierarchien und 
schnellen Entscheidungswege erlauben Dir, Dein Potential 
voll auszuschöpfen.

•  �Mitgestaltung: Du kannst bei uns Prozesse und Lösungen 
mitprägen und Deine Kreativität ausleben.

•  �Top Lage: Genieße die Vorzüge eines zentralen Standortes 
nahe der Innenstadt

Bist Du bereit für Deinen nächsten Karriereschritt? Dann 
werde Teil unseres Teams und lass uns die digitale Zukunft 
gemeinsam gestalten. Wir freuen uns auf Deine Bewerbung!
Schreib uns gerne direkt eine E-Mail an: 
bewerbung@infotec-ag.de


